
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UPUTA ZA UČITAVANJE CERTIFIKATA ZA FISKALIZACIJU 

 

FisOffice Desktop 
 

 

 



 

 

PREUZIMANJE CERTIFIKATA 

Za prijavu na portal za preuzimanje certifikata, FINA šalje 2 podatka: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Klikom na link iz maila (mojcert.fina.hr) otvorit će se portal za preuzimanje certifikata. 

(NAPOMENA: Portal ne radi u Internet pregledniku Mozilla Firefox) 

REFERENTNI BROJ NA 
MAIL (uvijek je 

kombinacija znamenki 
i velikih slova)

AKTIVACIJSKI KOD 
PUTEM SMS-A (uvijek 
je šesteroznamenkasti 

broj)

https://mojcert.fina.hr/finacms/


 

 

REGISTRACIJA 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) Kako se nećete 

registrirati kripto 

uređajem, već 

autorizacijskim 

podacima za 

preuzimanje Soft 

certifikata, 

odaberite karticu 

Preuzimanje Soft 

certifikata. 

 

2) Upišite svoj 

referentni broj i 

autorizacijski, tj. 

aktivacijski kod i 

registrirajte se. 

 



 

 

3) Ako se uz certifikat nalaze 4 crvena iksića to znači da certifikat još nije preuziman. Označite ga 

kvačicom i kliknite na Izdaj označene. Pojavit će se poruka u kojoj ćete još jednom morati potvrditi 

svoje podatke sadržane u certifikatu.  

 

4) U posljednjem koraku odaberite lozinku kojom ćete se osigurati da isključivo vi možete koristiti taj 

certifikat. Lozinka mora imati: 

 od 6 do 12 znakova 

 barem jedno veliko slovo 

 barem jedno malo slovo  

 barem jednu znamenku 

 

 

 

 

 

 

 

5) Portal će odvrtiti kreiranje certifikata i na Vama je samo da kliknete na 'Preuzmi certifikate' kad 

završi i da odaberete gdje želite spremiti certifikat. 

 

 

NAPOMENA: Zapišite 

lozinku certifikata jer se 

u slučaju zaboravljene 

lozinke mora tražiti novi 

certifikat što se 

naplaćuje. 

 



 

 

 

UČITAVANJE CERTIFIKATA U FISOFFICE DESKTOP 

 

1) Dvoklikom otvorite certifikat kako biste ga učitali u računalo.  

NAPOMENA: Naziv certifikata može biti FISKAL_1, FISKAL_2, FISKAL_3, itd. 

2) Otvorit će se čarobnjak za uvoz certifikata. Odaberite trenutni korisnik i kliknite na 'Dalje'. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3) Datoteku za uvoz ste odabrali već ranije 

kada ste dvoklikom pokrenuli certifikat tako 

da je u ovom koraku dovoljno samo kliknuti 

na 'Dalje'. 

4) Upišite svoju lozinku certifikata. To je 

ona lozinka koju ste odabrali kada ste 

certifikat preuzimali s MojCert portala (6-12 

znakova, barem jedno veliko slovo, barem 

jedno malo slovo i barem jedna brojka). 

Stavite kvačicu na 'Označi ovaj ključ kao 

izvoziv' i na 'Obuhvati sva proširena svojstva'. 

Kad završite kliknite na 'Dalje'. 

 



 

 

5) Nakon upisa lozinke potrebno je odabrati spremište certifikata. Odaberite 'Smjesti sve certifikate u 

sljedeće spremište', kliknite na 'Pregledaj' i u prozoru koji će se otvoriti odaberite 'Osobno'. Nakon toga 

kliknite na 'Dalje' i u idućem koraku na 'Završi'. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nakon što kliknete na 'Završi', pojavit će se obavijest da je uvoz certifikata uspješno napravljen. 

Za uvoz certifikata u FisOffice, slijedite upute u nastavku 😊 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Klikom na poruku da certifikat nije učitan (donji lijevi kut aplikacije) otvara se prozor za učitavanje certifikata. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Upišite naziv certifikata, označite da se automatski učitava i kliknite na učitaj. 
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